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INFORME MENSUAL DE LAS ATENCIONES A
MUJERES EN SITUACION DE VIOLENCIA

ENERO 2015

Lic. Pedro Miguel Gutiérrez Ortega
Coordinador Juridico del

Instituto Jalisciense de las Mujeres
Presente.

Por medio de la presente reciba un cordial saludo y a su vez le informo sobre los servicios brindados en el mes
de Enero de 2015, Region Fijo Tlajomulco de Zdfiiga, Jalisco.

Se brindaron un total de 10 asesorias juridicas a 5 mujeres en situacion de violencia de las cuales a
continuacién se muestra el anélisis detallado cualitativo sobre las atenciones en correlacién con el informe
cuantitativo.

El madulo fijo del Municipio de Tlajomulco de Z(fiiga se instala en el Centro de Atencion a la Mujer sus Hijas e
Hijos Estancia Temporal, debido a que el Instituto Jalisciense de la Mujer se da cuenta de la necesidad de
instalar un médulo fijo en dicho centro, para poder brindar atencién juridica de manera permanentemente y
continua a la poblacién cautiva.

Este mes son asignados 05 usuarias en el drea juridica dentro del Refugio.

Eliminada una (FIRMA) DE
CONFORMIDAD CON LOS ART. 2

10 asesorias juridicas las cuales se describen a continuacién. A (TAPE) Y ELLINEAMIENTS
QUINCUAGESIMO OCTAVO, FRACC. |,
DE LA (LGPICR)

Entrevistas iniciales: 01

En las cuales se escucha a la mujer sobre su problemaética, se le pregunta qué proceso juridico llevaron en las
dependencias que las deriva al Centro de Atencidn a la Mujer sus Hijas e Hijos Estancia Temporal, se le brinda
una asesoria sobre como es que se puede proceder ante su situacidn, se le pregunta a la sefiora después de
escuchar su narrativa de hechos y de asesorarla en materia familiar y penal, sobre qué es lo que quiere ella
hacer juridicamente. Asimismo, se les da el punto de vista de qué es lo que se pudiera llevar a cabo, y se le
comenta que ante todo se respeta su decisién.

Ingresa una usuaria procedente de Villa Guerrero, Jalisco por violencia intrafamiliar. Se le da la asesoria
correspondiente y se le presentan las diferentes opciones a su caso en particular.
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Asesorias individuales: 10

Se le dio asesorfa juridica 03 veces, a una inmigrante hondurefia. Se obtuvieron copias certificadas del
expediente para tramitar su visa humanitaria ante el Instituto Nacional de Migracién. Se le ha explicado el
avance en su proceso legal. Se acudié con el Delegado Federal del INMI en el Estado de Jalisco para avanzar en
la regularizacién de su calidad migratoria en el pais.

Se le dio asesorfa juridica a mujer de la comunidad wixarica, a quien se le dificulta el habla del idioma espafiol
ya que su lengua nativa es la wixarica. Sufrid violencia ella y sus hijos a manos de su pareja. Se esta buscando
atraer el caso a la Fiscalia General del Estado en Calzada Independencia, Unidad de Violencia Intrafamiliar,
Delitos sexuales y Trata de personas.

Se le dio asesoria juridica a una mujer que sufrid violencia intrafamiliar a manos de su generador que se dedica
al robo y extorsién. Se le explicaron las opciones juridicas que tiene actualmente. Por la peligrosidad de su
agresor se busca trasladarla a otro albergue de la Red Nacional de Refugios. Se ha buscado entablar
comunicacién para la recuperacion de su menor hijo con padre distinto del generador.

Se le dio asesoria a mujer que procede de Villa Guerrero, Jalisco por violencia intrafamiliar, se le asesora en su
caso. Se atiende llamada con su madre toda vez que el generador la citd en la Agencia del Ministerio Pablico
con el fin de amedrentarla. Se comunicd el drea juridica con el MP de Colotlan que es el que funge como
encargado en la Agencia de Villa Guerrero con el fin de verificar la informacidn y ver qué pasé con la denuncia
que la usuaria habia interpuesto hace un afio en contra del mismo generador.

Se asesord a mujer 03 veces que proviene de Atotonilco por violencia intrafamiliar la que requiere una
tramitacidn de acta de nacimiento y continuar con su denuncia ante la Agencia del Ministerio Publico. Se habld
con ella respecto a su conducta y la de sus hijos y las reglas que se deben de seguir durante su estancia en el
Refugio.

Se asesord a mujer que procede de Juanacatlan, Jalisco, se le dieron las opciones juridicas que tenfa a lo que
ella menciond que no queria iniciar tramite juridico alguno en contra de su generador.

Llamadas: 08 total

Eliminada una (FIRMA) DE GONFORMIDAD CON
LOS ART. 2 FRAGCC. V,4 FRACC. VY VI, 20 Y
21,DE LA (LTAIPEJM) Y EL LINEAMIENTO
QUINCUAGESIMO OCTAVO, FRACC. |, DE LA

(LGPICR)

Se llamé al Fiscal Regional de la Fiscalia General del Estado respecto del caso de una usuaria que procede de Ia
comunidad wixarica con el fin de verificar cudles fueron las actuaciones que se realizaron toda vez que existe la
necesidad de saber si se realizaron los peritajes correspondientes.

Se llamé al Ministerio Publico de Colotlén respecto del asunto de una usuaria en Villa Guerrero, Jalisco y el
avance de la denuncia que interpuso hace un afio.

Se llamé a la UAVI Mezquitic para ver el avance de un estudio que se solicito.
Se llamé varias veces a una usuaria en seguimiento (y a su madre, toda vez que no podiamos localizar a la

usuaria) que procede de El Salto, dejo de tomarse su medicamento psiquiatrico. Se le solicitd copia del oficio
para realizar su peritaje ante 1JCF para ver si se puede gestionar con la perito del UM que le den fecha antes,
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toda vez que en las oficinas de JCF le dan hasta el 12 de mayo 2015. (Su denuncia fue ratificada en Octubre
2014).

Se llamé al Agente del Ministerio Pablico de El Salto para verificar el avance del caso de la usuaria de El Salto.

Se llamé a una usuaria en seguimiento para recordarle la fecha de su ratificacién de denuncia, a lo que
contestd que no le interesaba ratificar, sélo dejar el antecedente.

Se hablé con una usuaria en seguimiento, procedente de Juanacatldn para ver cémo estaba ella y sus hijos.

Se hablé con personal del Instituto Nacional de Migracién, Jalisco respecto del caso de la hondurefa.
Gestiones: 3

Se acudid a la Fiscalia General del Estado, ubicado en Calzada Independencia, Unidad de Violencia Intrafamiliar,
Delitos Sexuales y Trata de Personas, para gestionar el avance del caso de la mujer hondurefia. Se acude con
INMI para entregar las copias certificadas por la MP y agilizar la denuncia con Fiscalia. Se acudi6 asimismo en
con el Instituto Nacional de Migracién para iniciar su tramite ante migracion.

Se acudid la Fiscalia General del estado para consultar el caso de una usuaria y la de sus menores hijos.

Se acudio a la Agencia del Ministerio PUblico de El Salto, Jalisco, para verificar el avance de la denuncia de una
usuaria en seguimiento.

Egresos: 2

1. Egresé mujer procedente de Juanacatldn con una amiga como su red de apoyo.

Egginada un'a:: FsilchA) DEFQHS(S‘CFOF\F?IDAD CON
i o . T. 2 vV, 4 VI, 20Y 21,
2. Egresé una mujer procedente de Guadalajara con su red de apoyo. DE LA (LTAIPEJM) Y EL LINEAMIENTO
%I;&gg?GESIMOOCTAVO FRACC. |, DE LA

(

Reporte de casos Relevantes 1 Folio 14CAMHHET20140411-21
Descripcion del caso

Hondurefia de 19 afios, soltera, educacion primaria, victima de viclacion por parte de la persona que
pretendia pasarla a Estados Unidos, y por parte de 4 sujetos, los cuales eran dos jévenes y dos mayores
esto en “Pueblo quieto” en el asentamiento de Guadalajara, junto a las vias del tren.

Proceso de atencién en el médulo
Valoracidn por el departamento de psicologia
Recepcidn por parte del departamento de Trabajo social
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Recepcion por parte del departamento juridico,

Se estad trabajando con Fiscalia toda vez que estd pendiente su proceso, para poder avanzar con
Migracion. Se entregaron las copias certificadas al Instituto Nacional de Migracidn para iniciar tramite
con Comisién Mexicana de Ayuda a Refugiados.

Derivacion del caso

El caso de Joven Hondurefia no estd derivado porque aun se encuentra refugiada en el CAMHHET, pero
se trabaja en conjunto con el Instituto Nacional de Migracién Delegacién Jalisco y Fiscalia General del
Estado de Jalisco.

Por lo que se puede concluir que:

En el transcurso del mes de Diciembre se brindaron 10 asesorias Juridicas a 5 mujeres, de las cuales 0 mujeres
tiene de 15-19 afios, 1 mujeres tiene de 20 a 24 afios, O tienen de 25 a 29 afios, 1 de 30 a 34 afios, 2de 35a
39 afios de edad, 1 de 40 a 45 afios de edad.

De las usuarias asignadas el 25 % son extranjeras y el 75% restante son mexicanas.
En cuestidn de ocupacion el 100 % de la poblacidn atendida, son amas de casa.

» Lo anterior nos refleja que la mayoria sostenian sus hogares con el poco o mucho ingreso que su
pareja les proporcionaba, y que la mayoria de estas mujeres no se les dejaba trabajar por celos de su
pareja.

» En relacion a nivel educativo el 50% cuenta con primaria, el 25% cuenta con secundaria, el 0%
cuenta con bachillerato y el 25 % no tiene instruccion.

> En relacidon a la violencia que sufrieron las mujeres que ingresaron al del Centro de
Atencion a las Mujeres sus Hijas e Hijos Estancia Temporal, se desprende que las 4 mujeres
sufrieron violencia psicolégica, 4 violencia sexual, 4 violencia econdmica, 4 violencia fisica

y 4 violencia patrimonial.
Eliminada una (FIRMA) DE CONFORMIDAD CON LOS
ART. 2FRACC.V, 4 FRACC. VY VI, 20 Y 21, DE LA
(LTAIPEJM) Y EL LINEAMIENTO QUINCUAGESIMO

1. FORTALEZAS: OGTAVO, FRAGG. I, DE LA (LGPIGR)

e Llas usuarias se encuentran en aislamiento lo que permite en caso de que ellas necesiten
atencion juridica o tengan alguna duda o incertidumbre en cuanto a su situacion podamos
ayudarlas.
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Estar dentro de Refugio representa una ventaja para las usuarias ya que no tienen que
invertir en transporte para trasladarse al lugar donde nos encontramos

Se les brinda una asesoria personalizada, ya que es un abogado el que revisa cada caso
asignado y da seguimiento al caso particular de cada usuaria.

No se les presiona para que tomen una decisién sobre ejercer o no una accién legal.
Conforme avanza su caso en otras dreas (como la psicolégica), las usuarias adquieren el
interés y la necesidad de saber cudles son sus derechos.

Se les puede atender en el momento en el que les surge una duda o requieren de una
aclaracion.

Las instalaciones del CAMHHET son espaciosas lo que permite que las usuarias no se
sientan tan aisladas o encerradas.

Una de las debilidades con la que nos encontramos es con la falta de interés de las usuarias
en el CAMHHET, por ejercer alguna accidon legal. Esto se trabaja a través de darles
seguridad juridica a las usuarias por medio de la explicacion detallada sobre el cémo se
llevan a cabo los juicios, que conlleva y hacerles de su conocimiento que durante su
proceso juridico van a estar respaldadas por su equipo interdisciplinario, que les ayudara a
resolver cualquier duda o inquietud en beneficio de la usuaria y sus menores hijos.

Dado que la mayoria de las usuarias tienen escasa instruccion, se necesita que para que
aprovechen el tiempo que se encuentran aisladas y al salir les sea mas fdcil encontrar
trabajo se les otorgue una capacitaciéon adecuada vya sea a través dela SEP, esto les
facilitara el empoderamiento como mujeres y lograr su independencia econdmica.

Dado que algunas de las usuarias saben leer a nivel basico de primaria, se podria gestionar
tener en el CAMHHET una Sala de Lectura para trabajar con las usuarias en el habito de la

i i i e El FIRI E RMIDAD O
lectura y emplear su tiempo en actividades positivas. RAT S ERAGC V. 4 FRAGG, Y Vi 20y 21 DE LA
(LTAIPEJM) Y EL LINEAMIENTO QUINCUAGESIMO
QOCTAVO, FRACC. |, DE LA (LGPICR)

Se necesita un médico psiquiatra adscrito al Refugio 0 una mayor capacitacion o protocolo
en el personal de los casos de mujeres con trastornos psiquiatricos, © mujeres cuyo estado
depresivo las predisponga a cometer suicidio, para que en caso de presentarse un evento
de esta naturaleza, personal fuera del drea de psicologia tenga conocimiento y pueda
actuar favorablemente.

Asimismo, se debe hacer notar, que existen el extranjero diversos estudios que
demuestran la prevalencia o correlacion de la violencia doméstica y el padecimiento de los
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desérdenes mentales. Lo cual no se encuentra en los rubros de los diversos informes del
drea juridica y es un aspecto que tiene un impacto en la Salud Publica, asi como en los
insumos que puede o no otorgar el seguro popular.

2. OPORTUNIDADES:

e Eltener en asilamiento a las usuarias es una ventaja, ya que en el momento en que el area
juridica la requiere, puede pedirle los datos, informacién o hacerle nctificaciones con el fin
de darle un seguimiento oportuno a su asunto.

3. AMENAZAS:

e Una gran amenaza para el drea juridica podria ser el egreso voluntario de la mujer del
CAMHHET toda vez que la atencion psicolégica que se le otorga a las usuarias es
primordial para lograr la estabilizacion emocional de la usuaria y la correcta
racionalizacion de las decisiones juridicas.

e Dicho proceso psicoldgico es vital para que la usuaria pueda retomar el control de su vida,
y el de sus menores hijos e hijas y de esta forma la usuaria pueda darle continuidad a su
proceso juridico.

Sin més por el momento, agradezco la atencidn y quedo a sus érdenes.

Atentamente

#2014, Afo del Bicentenario de la Promuleacidn de la Constitucién de Apatzingan”

Eliminada una (FIRMA) DE CONFORMIDAD CON LOS
ART. 2FRACC. V, 4 FRACC. V Y VI, 20 Y 21, DE LA
(LTAIPEJM) Y EL LINEAMIENTO QUINCUAGESIMO
OCTAVQ, FRACC. |, DE LA (LGPICR)

Abogada,éisckiaél/cAMHHET

Regién Fijo Tlajomulco de Zafiga, Jalisco del Estado de Jalisco

Eliminada una (FIRMA} DE CONFORMIDAD CON LOS ART. 2 FRACC. V., 4
FRAGC. V Y VI,20 Y 21, DE LA (LTAIPEJM) Y EL LINEAMIENTO
QUINCUAGESIMOOCTAVO FRACC. |, DE LA (LGPICR)

Vo. Bo.T-Tic. Pedro WIiguel Gutierrez Ortega
Coordinador Juridico del Instituto
Jalisciense de las Mujeres



